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	小角度，发生大主题是本文的一大特点，通过一名营销人员的十年经历，写出了鞍钢营销系统观念的转变——由经销商向服务商的变化。随着市场化的深入，鞍钢职工的心态也发生了巨大了转变，这份转变对于与市场联系最紧密的营销人来说更为重要。也正是因为有了这样的转变，鞍钢才能实现扭亏为盈，才能保持良好的发展态势。
本文行文流畅，语言朴实、真挚，加之对于采访对象的语言、神态的勾勒，把一篇有血有肉的小通讯呈现在读者眼前。
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