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我院顺利通过三级甲等综合医院等级复审现场评审

我院上榜“2017年度中国医疗机构
 最佳雇主全国公立医院十强”

 并获五个“单项奖十强”
本报讯（记者马澍旸 通讯员

刘腾）5月12日，中国医疗机构

最佳雇主颁奖大会在杭州举行，

会上发布了“2017年度中国医疗

机构最佳雇主”榜单，我院跻身

“中国医疗机构最佳雇主全国公

立医院十强”，并获五个“单项

奖十强”。

此次“中国医疗机构最佳雇主

评选”活动由国内知名医疗网站丁

香园和国内知名社会第三方调查机

构麦肯锡共同发起。该评选活动自

2012年以来已成功开展五届。此评

选活动医生参与人数达百余万人，

推动了中国医院雇主品牌的实力升

级，已经成为医疗行业内极具影响

力的评选项目。

本次评选共有300余家医院入

围，经过全国四万余名医生评选，

以及评选委员会严格评审，我院脱

颖而出，跻身中国医疗机构最佳雇

主排行榜，位居第五名！此次评选

中，我院还获得5个单项的十强：

2017年度中国医疗机构最佳雇主公

立医院医疗质量十强；2017年度中

国医疗机构最佳雇主公立医院基础

设施十强；2017年度中国医疗机构

最佳雇主公立医院工作环境十强；

2017年度中国医疗机构最佳雇主公

立医院晋升发展十强；2017年度中

国医疗机构最佳雇主公立医院薪酬

福利十强。

我院积极践行国际医疗标

准，转变理念，以患者为中心，

建立“全员、全面、全过程”的

质量管理体系及“患者安全至

上”的员工行为准则；应用循证

管理，科学应用管理工具，形成

了以问题为导向的质量改进机

制；导入风险管理理念，鼓励异

常事件上报，构建了非惩罚性的

管理环境。从关注医疗延伸到全

院工作，由职能人员扩大到全员

参与，以此逐渐形成了员工自觉

规范行为、自我持续改进的质量

安全文化。

我院坚持“请进来，走出

去”人才培养政策，聘请中国科

学院院士葛均波，工程院院士陆

道培、于金明、张运，美国耳鼻

喉-头颈外科学院院士李大庆等

为医院名誉院长或教授，对我院

学科建设进行指导。“走出去”

方面，医院投入310余万元，与

美国、德国、意大利、英国、奥

地利、澳大利亚等国家及地区

10余所高校及医院（美国哈佛大

学医学院、迈阿密大学医学院附

属医院、奥地利维也纳大学附属

医院、加州大学旧金山医学中

心、克利夫兰大学医院、麻省总

医院、纽约大学医学院、梅奥诊

所、英国曼彻斯特大学等）建立

了长期的技术交流与合作关系，

自2012年至今，共选派202名优秀

专业技术骨干走出国门接受境外

培训。我院定期举办博士论坛，

促进了高层次人才之间的学术交

流与跨学科合作，营造良好的科

研学术氛围，充分发挥了博士在

科研活动中的主力军作用。

（医院文化建设办公室 人力资源处)

本报讯（记者高爽）5月14日

至16日，按照山东省卫生计生委

统一部署，山东省医院等级评审

工作组一行10位专家对我院进行

了为期3天的医院等级复审现场评

审工作。专家们巡查了100多个科

室及部门，访谈了400余名员工、

患者及家属，对医院进行了多维

度、全方位检查。最终，我院以

优异成绩顺利通过三甲医院等级

复审现场评审。

5月14日下午，评审专家组听

取我院工作汇报。三甲复审专家

组全体成员，济宁医学院党委副

书记、院长白波，我院领导班子

及各职能部门负责人参加会议。

会上，白波院长致欢迎辞；济宁

医学院副院长、我院党委书记、

理事长、院长司传平作工作汇

报。评审专家组对3天的评审检查

进行部署安排。

评审中，专家分为综合管理

组、医疗组、药事组、护理组、

院感组等七个组，通过听取汇

报、查阅资料、现场查看、调查

问卷、座谈会、质量追踪会、个

别访谈等方式，按照三甲评审标

准，对我院进行了全面评价。

5月16日下午，专家组对三甲

复审现场评审情况进行了集中反

馈，各位专家对我院各项工作给

予了充分肯定和高度赞扬。评审

专家一致认为，我院从思想上高

度重视三甲复审工作，围绕“质

量、安全、管理、绩效”等各项

标准，有计划、有针对性地开展

迎评，全院上下展现出了良好的

精神面貌和积极的工作氛围；我

院加强制度规范的贯彻和落实，

提升了服务水平，保障了医疗安

全，各项工作都有健全完整的制

度体系和不断优化合理的工作流

程，保证了各项工作科学、规

范、高效开展；我院高度重视质

量管理工作，建立了全面的质量

管理体系并有效执行。医院同时

还开展了很多亮点和特色工作，

例如深化临床路径管理，有效控

制了医疗成本，降低了药占比，

缩短了平均住院日；护理信息化

系统建设完善，建立了紧急医疗

救护系统，有效保障了患者安

全；药事管理体系完善，较好地

开展了抗菌药物临床药师参与会

诊及疑难病症讨论；利用风险理

论精准开展感控工作，倡导医院

感染性疾病多学科协作诊疗模式

（MDT），提升了院感管理水

平；医院矮小症特色专科、脑卒

中中心、胸痛中心、心脏外科、

血液科等诊疗团队专病诊疗和科

研成果显著。康复医学科科制度

流程建设健全，质控小组活动记

录及时，管理到位；编制内外员

工同工同酬，有效保障了职工权

益；教学成果突出，住培国家结

业考核通过率高达94.79%；评审

专家在肯定成绩的同时，对我院

有关方面也提出了一些中肯的意

见和建议。

司传平代表我院作了表态

性发言，他首先代表全院职工

向专家组的辛勤工作表示衷心感

谢，指出现场评审过程不仅是对

我院管理、医疗、护理、药事、

后勤服务等各项工作的一次全面

检阅，更是一次难得的全方位的

培训和指导。根据专家组提出的

意见和建议，医院将认真梳理汇

总，列出问题清单，召开专门会

议，制定整改计划，尽快整改到

位。希望全院以此次三甲复审为

契机，不忘初心，牢记使命，继

续不断强化内涵建设，持续提升

医疗质量与安全，充分发挥省级

区域医疗中心作用，努力为人民

群众提供满意的医疗服务。

最后，评审组督导员冀春亮

代表山东省医院评审领导小组，

祝贺我院顺利通过现场评审。他

对我院近年来的建设成就给予充

分肯定，对我院在迎接评审过程

中全体员工所体现出的极高素养

予以褒奖，希望我院把评审当做

工作的总抓手使其成为常态，扎

实推进三级医院标准化工作，持

续改进医疗质量安全，不断改进

和促进各项工作的健康发展，不

断提高医院管理和服务水平，在

推动医院持续健康发展的同时，

也为群众提供更加全面、更加优

质、更加安全的医疗服务。

（摄影/医院办公室  马 骏)

本报讯（记者马澍旸）5月12日，“2017

年度中国医疗机构品牌传播百强榜”公布，我

院荣获“省级医院50强”，位居第24名。

此次评选借助丁香园18年医疗互联网

经验，依托清博大数据平台，对医疗机构

品牌宣传的13个维度的数据进行抓取，盘

点出2017年度中国医疗机构品牌传播百强

单位。此次榜单评选完全依据大数据平台

对相关传播数据进行抓取和分析，总榜涉

及医院在微信（清博指数）、微信指数、

微博、百度权重、外链（反向）、搜索结

果数（百度）、搜索结果数（谷歌）、搜

索结果数（360）、搜索结果数（搜狗）、

百度指数、Alexa世界排名、Alexa中文网

站排名、丁香园指数等13个维度的数据，

综合得出排名。

多年来，我院借鉴孔孟之乡儒家文化

“仁爱”核心思想，融合古老的运河文

化，传承医院六十余年发展历程中积淀的

优秀医院文化，紧密结合行业服务特点，

打造和形成了医院大爱文化服务品牌。

该品牌激励和鼓舞着全院职工在医疗服务

工作中努力做到“敬佑生命，救死扶伤，

甘于奉献，大爱无疆”，以自己的实际行

动树立了医护人员良好的职业形象和社会

形象，书写了新时代医务人员执医为民、

敬业奉献、全心全意为患者服务的光辉篇

章，并通过这种优质的服务将大爱品牌传

播到全国各地四面八方。
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三级甲等医院复审工作汇报会

司传平在三甲复审专家现场评价反馈会上发言


